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Saison Kick-Off
Sommer 2023

Donnerstag, 15. Juni 2023
Bernhard Aeschbacher und Claudio Daguati, Co-Direktorium

Marina da Silva, Leiterin Gaste-Information

Adrian Erni, Stv. Leiter Gaste-Information

Claudio Duschletta, Direktor Bogn Engiadina

Andri Poo, Direktor Bergbahnen Scuol Motta Naluns
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Agenda

« Begrussung | Einblick Medien und Kommunikation
« Marketing und Nachhaltigkeit

« Gaste-Information

 Events

« (Gastekarte

* Neuigkeiten Bogn Engiadina

* Neuigkeiten Bergbahnen

« Varia/Fragen
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Die Geschaftsleitung

Bernhard Aeschbacher

Claudio Daguati Tinetta Strimer
CO-Direktor CO-Direktor Leiterin Zentrale Dienste
Leiter Gaste-Information und Events Leiter Marketing und

Nachhaltigkeit
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Selina Hauri
Praktikantin

Katja Saxer
Praktikantin (ab Juli)

Ines Martins
Lernende 1. Lehrjahr

| Romina Koller
Lernende 2. Lehrjahr

Engadin Scuol Zernez

Alice Thomas
Lernende (ab August)

Claudia Alini
Bezirksleiterin und
Koordinatorin Sendas
Grischunas (WWGR)

Alexander Zanetti
Lernende 3. Lehrjahr

Angela Brunies
Redaktion ALLEGRA
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Medien und
Kommunikation




Medienreisen

Riickblick Winter 2022/23

« 8 Reisen organisiert, Themen:

Via Silenzi (zwei Gruppenmedienreisen), Skifahren und Baden in Scuol,
Engadiner Brauchtum, Hof Zuort, S-charl

« Beteiligung an Kampagne von Graubiinden Ferien fiir mehr Medienprasenz
in der Westschweiz

Geplant flir Sommer 2023

« TF1(TV): Reportage Giber Schweizerischen Nationalpark

« 24 heures (Tageszeitung): Engadiner Dérfer und Kunst im Unterengadin
« Hoogteljin (Magazin): Val Sinestra und Piz Amalia

« Alpin (Magazin): Chamanna Cluozza und Piz Quattervals

Engadin Scuol Zernez




Medienreisen

GROSS & KLEIN

Safari
a la
Suisse

\for mehr als 100 Jahren entstand

in Graubinden dos erste
Naturschutzgebiet der Alpen. Bis heute
ist der Schweizerische Nationalpark
eine vor Eingriffen des Menschen
abgeschirmte Wildnis - und ein
einzigartiges Freiluftiobor, in dem man
Hirsch & Co ziemlich nahe kommt

von Giinter Kast

nser Ausflug in den Parc Naziunal
Svizzer, wie er auf Ritoromanisch
heilt, beginnt mit einer Postbus-
fahrt von Zemez Richtung Ofen-
pass. Am Parkplatz P3 nehmen wir den stei-
len Aufstieg zum Murtersattel in Angriff: ein
tirkisgriner Stausee unter uns, ein stahlb-
laver Himmel gber uns; Gipfel, deren Na-
men wir nicht kennen, die aber stets mit Piz
beginnen. Vor allem aber sehen wir: Tiere.
Wilde Tiere. Ein ganzes Dutzend Gamsen
ast in einer Mulde. Oben am Kamm stehen
zwei Steinbocke. Sie recken uns stolz ihre
geschwungenen Homer entgegen. Oder bli-
cken sie doch misstrauisch zu dem Steinadier
hinauf, der tber ihnen seine Kreise zieht?

Auftritt der Geweihtriger

Beim Abstieg zur Chamanna Cluozza, der
einzigen bewirtschafteten Berghotte im Park,
horen wir dann dieses tiefe, durchdringen-
de Brisdlen. Lowen? Eher nicht. Braunbiiren?
Wire moglich, ihre Heimat im italienischen
Trentino ist schlieflich nicht weit entfernt.
Naturlich sind es Rothirsche, die da rohren.
Das enge Tal lasst diesen anschwellenden
wBocksgesang®, der ja ganz gut in die Zeit zu
passen scheint, noch bedrohlicher echoen.
Vor der Hitte, die bereits im Schatten liegt,
stehen Menschen in dicken Jacken und mit
noch dickeren Kameraobjektiven. Am gegen-
uberliegenden Hang wurde ein Geweihtriger
gesichtet. Oder sind es doch die Wirtsleute
Nicole und Artur Naue, die vom Baro aus
einen Papphirschen mit dem Joystick steu-
em? Immerhin ist Artur Informatikingeni-
eur. Die beiden winkern uns ru, soll heifien:
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Wander- und Noturfiihrer

nahirelsen Nr.1/2023

Nr.1/2023 nahlretsen

GROSS & KLEIN

)

Auf konstliche Hirsche sind wir hier wirklich
nicht angewiesen.

Tatsachlich ist der am 1. August 1914
gegriindete Nationalpark ein Paradies, in
dem alles, was kreucht und fleucht, vollig
ungestort vor sich hinleben darf. Damals
hatte einige Monate zuvor der Abgeordnete
Walter Bissegger im Schweizer Nationalrat
eine visiondre Frage gestellt:  Wollen wir fur
Tiere und Pflanzen eine Freistitte schaffen,
aus dem jeder menschliche Einfluss, soweit
immer moglich, ausgeschlossen ist, in dem
keine Axt und kein Schuss mehr erklingt,
kein Haustier mehr weiden darf?* Die gro-
Re Mehrheit der Abgeordneten hatte mit Ja
gestimmt, was vor allem aus heutiger Sicht
wie ein Wunder klingt. Moglich wurde diese
Pionierleistung dadurch, dass die Menschen
und die betroffenen Gemeinden im Unter-
engadin der Verpachtung groer Gebiete zu-
stimmten und sich daraus zuriickzogen®, er-
klirt Wander- und Naturfahrer Lukas Barth,
mit dem wir andemtags ins Val Trupchun
aufbrechen. Dort versammelt sich jetzt, zur
Brunfizeit, etwa ein Drittel der 1300 bis 1800
im Park lebenden Rothirsche. Das idyllische
Tal wird deshalb auch ,Serengeti der Alpen”
genannt, was keineswegs grofspurig klingt,
wenn man weill, dass zur Zeit der Parkgron-
dung weder Rothirsche noch Steinbiicke
ubrig geblieben waren.

150000 Besucher pro Jahr

Vermehrt haben sich in all den Jahren auch
die Besucher. Rund 150000 wollen jedes Jahr
die 170 herrlich wilden Quadratkilometer
rwischen 1400 und 3200 Meter Hithe er-
kunden. Ein exklusives Rendezvous mit den
Hirschen sollte man deshalb nicht erwarten,
schon gar nicht zur Brunftzeit. Wihrend die
gefuhrten Gruppen losmarschieren, lassen
wir uns zurckfallen. Lukas ist es wichtig,
auch den anderen Pflanzen und Tieren im
Park eine Bahne zu bieten. Mit seinem Spek-
tiv zeigt eruns das Nest eines Bartgeierpaares

geier, Steinbiicke und i
beobachten. Die Geier wurden in den 1980er Jahren wi

im Schweizer
ieder angesiedelt.

hoch oben in der Wand. Die Greifvogel mit
den leuchtend roten Augen, die eine Flo-
gelspannweite von drei Metern erreichen,
waren frither zu Unrecht als Laimmer- und
sogar Kinderdiebe verrufen. Sie wurden er-
barmungslos gejagt, bis sie in den Alpen
ausgerottet waren. Im Rahmen eines alpen-
weiten Wiederansiedlungsprogramms wur-
den Bartgeier seit 1991 auch im Schweizer
Nationalpark ausgewildert. , Es war einer der
4uBerst seltenen, aber wohliberlegten Ein-
griffe in diese Wildnis”, erklart Lukas.
Stundenlang konnte er von den kleinen
Sensationen des Parks schwarmen: vom
grivfren zusammenhingenden Arven-Ur-
wald Europas in Tamangur etwa; oder von
den Tannenhihern, die wir dabei beobach-
ten, wie sie die ,Nussli® eben dieser Baume
aus den Zapfen herauspicken. ,Es ist ein

Beispiel fur das perfekte Zusammenspiel in
der Natur”, erklint Lukas. Bis 1961 war der
Tannenhiher, der dem Park als Logo dient,

Vom Bipfel des Piz Quattervals iiberblickt
man den gesamten Park.

zum Abschuss freigegeben. In der ,Ankla-
geschrift” stand damals: Der schlaue Raben-
vogel rottet den Arvenbestand aus, weil er
riesige Vorrite anlegt. ,Heute wissen wir: Er
vergrabt im Waldboden 100000 Nosse in
25000 Verstecken. Ganz ohne GPS findet er
im Winter 80 Prozent der Nisse wieder. »

Promotion-Mapazin van Ablinger Garber 190
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Medienreisen

Touren & Regionen / Val Sinestra

Basislager
mit Patina

Der Hof Zuort im Unterengadin ist der Gegenentwurf
eines modernen Wellness-Hotels. Und gerade
deshalb ein feines Quartier, um auf die Gipfel der
Samnaungruppe zu steigen. Text Ginter Kast

n Gummistiefeln steht Not Pult Gerne hitten wir ihnvar Ort getroffen.
hinter dem Haupthaus und verfiit- Doch daraus wird nichts. » Er war seit 2020
tert Kiuchenabfille an seine nur ein eirziges Mal hier obens, erzihit Not.
Schweine. Hinter ihm ragt der Piz wAber es ist gut, dass es solche Leute gibt.«
Tschiitta empor, der Gipfel ven Er meint damit: Es ist gut, dass es Men-
einer Nebeldecke abgeschnitten. Not Pult schen gibt, die ein Gesamtkunstwerk wie
ist der Pachter eines besonderen Hofs: des Zuort chne Gewinnabsicht vor dem Verfall
Hofs Zuort im Val Sinectra, einem Ensem- bewahren Berry selbst soll das von thm
ble, das umgeben ist von 16 Hektar eige- 2010 erworbene Ensemble einmal eine

nem Wald und eigenen Weiden Einrichti-  »sy: ische Celdv
ges kleines Dorf - mit siner groflen  ne« genannt haben Weil der Hausherr ab-
Geschichte sent ist, Gbernimmt Not die Rolle des Ge-

Bereits beim Eintreten durch den Hin- schichtslehrers: Der Hof, dessen
tereingang begegnet uns Friedrich Nietz- Grundmauern wahrscheinlich aus dem 13.
sche, auf einem Schild an der Wand: »Wir Jahrhundert stammen, war friher eine
sind so gerne in der freien Natur, weil diese wichtige Zoll-, Rast- und Plerdewechselsta-

Peter R. Berry nannte das Ensemble einmal eine
»sympathische Geldvernichtungsmaschine«.

keine Meinung iiber uns hat.« Der deutsche tion fur Fimberpass-Uberquerer auf dem

Grofi-Philosoph war ein bek d Weg ins P L Als die Handler suf

Freund des Engadins, verbrachte viel Zeit  Straften bequemer reisen konnten und A

im Hotel Waldhaus Sils hinter St Moritz.  auch der Schmuggel weniger wurde, verfiel /' Prichtiges Enssmible vor |+
Von dort stammt auch der jetzige Eigentii- Zuort in einen Dornréschenschlaf. priichtiger Kulisse: it

mer des Amwesens: Peter R. Berry IV, Dok- Der endete erst, als Anfang des 20. Haupthaus des Hof Zikort

tor der Medizin, Spross einer altei der ni indische Dirigent = werden GBste bawirtet,
senen Kurarzt-Dynastie aus dem  Willem Mengelberg suf einer Wanderung " diévion Mutter & Ca.
mondénen Ferienort. von Seuol nach Ischgl hier vorbeikam und “hungrig zurlickkomtrian:

32 BERGSTEIGER 06/23
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Marketing und
Nachhaltigkeit




Content- und Marketing-Team

Sophia Bartolomei
Leiterin PM

PM Nachhaltigkeit,
Mineralwasser &
Gesundheit

Sven Berchtold

PM
Bergsteigerdorfer &
Nachhaltigkeit

Engadin Scuol Zernez

Marcus Esser
Leiter Vertrieb
& PM Winter

Marina Gachnang
PM Bike & Online-
Marketing

Chiara Ponti
Leiterin
Content-
Managment &
Social Media

Michelle Zbinden
Content- und
Marketingassistentin

Dominik Tauber
Leiter Web &
Digitale Projekte

Roger Kreienbiihl
Medien, Marke und
Unternehmenskommunikation

Produkt- und
Eventmanagerin

Jeannine Lehmann

Chantal Mayor
Eventmanagerin




Inhalte

Einblick Sommerkampagne 2023 % K/

Inszenierung Minralwasserquellen
Nachhaltigkeit
Gruppa Durabilita
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Pure alpine Trails und Sommerkampagne 2023

Pure Alpine Trails.
Was sie so einzigartig macht

\
Y

| aYa
Pu're Lassen Sie die Kraft der intakten Natur auf sich wirken. Die drei Taler oder «trais vals» — wie

wir sie liebevoll in romanischer Sprache nennen — besitzen alle ihre eigenen,
AL P I N E unterschiedlichen Hohepunkte. Verbunden und eins sind sie durch die puren, alpinen Trails.
o
TT a.] ] S v Steile und steinige Bergflanken im alpinen Samnaun

= Engadin
Scuol
Zernez

v Weite Wiesen im sonnigen Unterengadin bis hinunter zum Inn

2

v Das waldige und naturnahe Val Miistair

</@>>

v Naturnahe und nachhaltig bearbeitete Singletrails

v Erhalt und Schutz der Natur wird grossgeschrieben

Engadin Samnaun Val Miistair 12



Trai(l)s Vals: 3 Taler, 3 Kulturen, 3 Tage pure alpine
Trails: Crappa, Prada e god !
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Ziele Sommerkampagne 2023

Phase 1: Awareness &
Gewinnspiel

Phase 2: Performance

& Retargeting

Flankierunde Special
Interest Plattformen

Engadin Samnaun Val Mistair

Online Phase 1| 23.5 — 9.7.2023
* Google Display Ads

* Google Youtube Ads

* Meta: Facebook

* Meta: Instagram

Online Phase 2 | ab 12.6.2023

» Google Performance Max Retargeting
* Google Search Ads Retargeting

* Meta Retargeting

Special Interest | ab 12.6.2023
* Outdooractive

» Bergportal/Gipfelbuch

* Bergzeit & Strava

* Ride.ch

«  Komoot

15



Ausgewahlte Beispiele

Tourensuche Tourenplaner Reisefiihrer Community

-_— C
| Gipfelbuch.ch | [ ]

UELL TOURENPLANUNG PINN!

LOG

Pure Alpine Trails - Aktive die Natur erleben

Entdecken Sie die naturnal Trails — wandernd, rennend. oder bikend — in unserer

Ferienregion Engadin Samnaun Val r. Es warten Gber 1600 Wegkilometer

Landschaften und abwechslungsreiche Trails

wirken. Die drei Tz
hre eigenen, un

» —wie wir sie liebev

punkte. Verbunden

e Kraft der intakten MNatur auf
- besi

in remanis

Pure Alpine Trails.

einzigartig macht

Trailrunning: Trai(l)s Vals

reifender

tappentour e
a. der Fimberpass oder d

Highlights de punkte wie die

Sinestra warten darau

U erobern.

Engadin Samnaun Val Mistair

[&] HosTPOINT

SAMSUNG Galaxy Watchs Pro

Wandern
ohne Handy.

Pure Alpine Trails |

Die drei Taler oder «Trais Vals» - wie sie liebevoll in romanischer Sprache genannt werden - besitzen alle ihre eige-
nen, unterschiedlichen Highlights. Verbunden und eins sind sie durch die puren, alpinen Trails. Was sie ausmacht?
ielseitige Landschaft; steile und steinige Bergflanken im alpinen Samnaun. weite Wiesen im Unterengadin bis
ahe Val Miistair und natiirlich natlirliche und nachhaltig bearbeitete Sin-
gilrunnerinnen. Die intakte Natur. Gastfreundschaft und gute Erschliessung
mit dem &ffentlichen Verkehr runden das Ferienerlebnis ab. Vom alpinen Samnaun © (ber das fir seine Mineral-

quellen bekannte Unterengadin 7 bisin:
tige Landschaften und abwechslungsreiche Tra

romantische Val Miistair @ warten dber 1600 Wegkilometer, vielfal-

Chiara Po
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Kampagnenplanung: Sommerkampagne 2023

e— . M Engadin Scuol Zernez
*5 Engac | Zernez A

#purealpinetrails Aktiv die Natur erleben!
Entdecken Sie die naturnahen Trails -
wandernd, rennend, oder ... Mehr anzeigen

~~ ALPINE

Trails

Trailrunning

Weitere Infos

QO & Duund.. 2 Kommeniare 2 Mal geteilt

i

e -
|& Gefilltmir [ ] Kommentar =5 Teilen S L_- '\'f 3

Engadin Samnaun Val Mistair 17



Die neuen Sommerangebote

WEITWANDERN

Via Parc Naziunal

Pure Matur, rdtoromanische Sprache und viel Panorama. Geniessen
Sie einen Streifzug durch eine Natur, die an Vielfalt und
romantischer Schénheit kaum zu tiberbieten ist. Erleben Sie die
Etappen der SchweizMobil-Route Nr. 45 auf einer organisierten
Wanderung.

Engadin Samnaun Val Mustair

TRAILRUNNING

Trai(l)s Vals

Auf der talibergreifenden Etappentour erleben Sie die Trail-
Highlights der Ferienregion Engadin Samnaun Val Mistair.
Hohepunkte wie der Fimberpass, das Val Sinestra und das Val
Sampuoir warten darauf, Lauferherzen zu erobern. Alles

buchbar inkl. Gepécktransport. Dem Trailrunning-Abenteuer steht
nichts mehrim Weg.

MOUNTAINEIKE

Trai(l)s Vals

Uber 1000 Bike-Kilometer, vielfaltige Landschaften,
abwechslungsreiche Trails und Touren soweit das Auge reicht. Wer
vor lauter Baumen den Wald nicht mehr sieht, ist auf

dieser mehrtagigen Bike-Tour genau richtig. Sie vereint auf drei
Etappen die Trailperlen der Region. Buchbar inkl. Gepécktransport
fir unbeschwerte Ferien auf dem Bike.

18



Fair Trail Piz Umbrail / Lai da Rims

Ausgangslage: Seit Jahren Konflikte zwischen Wandernden/Bikenden " Biosfera Val Miistais

Und wenn man sich

.o 0o g @ . S t .
v' Besucherumfrage und Besucherzahlungen bestatigten die Problematik UntorwegeautRacoy e trifft

®  macher Sie s ch mit der Glocke friit zeitig ben erkbar.

v' Projektgruppe (Gemeinde, Naturpark, TESSVM und weitere Fachperson:  sensein e
| : . ® Passieren Sie im g ritttempo o i ”'ﬁ.
entwickelten Botschaften sowie Massnahmen, um Konflikte Wandernde S str st S
. Zu Fuss unterwegs ..
reduzieren .

s 5 y
Wissen Sie, dass Sje Vortritt haben

gehen Si i
o 1€ zur Seite, wenn genug Platz vorhanden jst
ehindern Sje dje Bikenden nicht unnétig .

Hauptbotschaft: Herdenschut,

Vorrangregelung ab Sommer 2023

o sia :
eigen Sie von |hrem Bike und schieben Sje es

Die Regelung richtet sich nach den Angebotstagen des ® Halen S migiichst Disang sy .
Wanderbus-PostAuto Val Vau: o e o S i o
Mittwoch, Donnerstag und Samstag Vorrang fiir Wandernde. iy

Bikende nutzen vorzugsweise die restlichen Tage. MmgM

vaI-mues!air.ch/herdenschutz

Begleitbotschaft: Koexistenz (Fairtrail, Herdenschutz), Alternativrouten

Engadin Samnaun Val Mistair



Inszenierung Mineralwasserquellen und -brunnen

Ziele:

« Das Thema Mineralwasser in Scuol fir Gaste und Einheimische
splirbar/sichtbar machen

* Ein ganzjahriges und 6ffentlich zugangliches Angebot zum Thema
Mineralwasser lancieren

» Das Inszenierungsprojekt soll im Sinne der Nachhaltigkeit wo
immer moglich mit lokalen Materialien und Firmen realisiert
werden

Engadin Samnaun Val Mustair 20



Inszenierung Mineralwasserquellen und -brunnen

Umsetzung Inszenierung (Forschungswanderweg mittels Storytellings):
* Anhang einer Geschichte die Mineralwasserquellen entdecken

» Begleitet wird die Umsetzung der Idee von der architektonischen Inwertsetzung der
Quellen Vi, Sotsass, Runa, Clozza und Lischana

Engadin Samnaun Val Mistair
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Inszenierung Mineralwasserquellen und -brunnen

Architektonische Umsetzung:

szu\\m}\wea

1.1 Brunnen

4.2 Quelle

Engadin Samnaun Val Mustair
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Aktueller Projektstand

Inszenierung Mineralquellen und —brunnen:
v" Grobkonzept Forschungswanderweg erstellt

v die meisten Baueingaben fir die architektonische
Inwertsetzung sind eingereicht

 (Geplanter Baustart: Herbst 2023

* Geplante Teillancierung des Angebotes (ohne Sotsass):
Sommer 2024

Engadin Samnaun Val Mustair
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Verstandnis von Nachhaltigkeit — ein Spannungsfeld
der drei Dimensionen (Auszug Marketingstrategie)

Wir leben, starken und entwickeln die Destination Engadin Samnaun Val Mistair gemeinsam
mit unseren Partnern vor Ort. (...)

Wir setzen auf einen in allen drei Dimensionen nachhaltigen Tourismus fiir eine erfolgreiche
Zukunft unserer Region. So tragen wir dazu bei, dass sich unsere Destination wirtschaftlich
positiv entwickelt, ein in Bezug auf soziale Aspekte attraktives Lebens- und Ferienumfeld

besteht (Kultur, Gesellschaft, Lebensqualitat) und die natiirlichen Lebensraume fiir Mensch
und Tier mit einer hohen landschaftlichen Qualitat erhalten bleiben.

Wir nehmen unsere Verantwortung als Leaderbetrieb wahr und gemeinsam mit unseren
Partnern halten und entwickeln wir unsere Positionierung als nachhaltige Feriendestination

stetig weiter. Im Schweizweiten Vergleich sind wir anerkannt als Vorreiter im Bereich des
nachhaltigen Tourismus.

Engadin Samnaun Val Mistair 25



Die erste Ferienregionen in der Schweiz mit einer
Nachhaltigkeitszertifizierung

Unterengadin und Val Mustair
selzen auf Nachhaltigkeit

Die Ferienregionen Engadin Scuol Zernez und Val Miistair erhalten als erste in der Schweiz
eine Nachhaltigkeitszertifizierung. Das Label ist weit mehr als nur gut fiirs Image.

von Fadrina Hofmann

or einer fast schon kit

schig anmutenden Berg-

kulise hat die offidelle

Uhergabe des Zertifikats

«Nachhaltiges Reiserich
von Tour Cert am Dienstagabend im
Parkin von Not Vital in Sent stange-
funden. Die beiden Ferienmegionen
Engadin Scucl Zernez und Val Mustair
sind die erste Toursmusdestination
in der Schweiz, die mit diesen Nach-
haltigheitslabel ausgezeichnet wind.
«Damit hat die Destination ganz klar
einen  Wetthewerbsvorteils, meinte
Urs Wagenseil, Professor an der Hoch-
schule Luzem. Er beglaitete die Desti-
nation wihmend des Zertifizierungs-
prozesses, ist im Auditerungsrat von
Tour Cert und hielt ach eine Landa-
tio vor dem versammelten Team der
Tourkmus Engadin Scuol Sammaun
Val Mistair AG. Bis heute gibt e
21 Destinationen, welche das Label
sNachhaltiges Reisezielwschon haben.
«Die Community ist noch nicht gross,
der Trend zeigt aber, dass mehr und
mehr Destinationen einen nachhalti-
n Tourmus anstrebens, sagte er.
Die Nachfrage nach umweltvertragi-

Byt Seuss Tmmer § V3 Wiisr

e S S o o

TP ———

Tartfkat

rhem, winschaftlich s nd
sodal gemechtem Tourismus wachse
stetig. Eine Kenmzeichrung entspre-
rhender Angebote helfe den Gasten,
die auch wahmend ihrer Ferien nicht
aufibren nackhaltigen Lebensstil ver-
richten michten. Das 1 i

P
sation und Partnerbetriebe in einem

und die Val Mistair haben laut dem
Experten jetzt mit der Zertifiierung
sinen kompetitiven Vorsprung, den es
zu nutzen gelte.

«Mir stehen erst am Anfangs

25 Betriche inder Region kimnen sich
Fir die nichsten drei Jahre mit dem
Label «Nachhaltiges Reisezicls von
Tour Cert kernzeichnen, darunter
auch die Berghahnen Scuol die Belvé-
e Hotels pder die Biosfera Val Mis-
tair Tour Cert ist eininternational an-
erkarntes Beratungs- und Zertifizie-
rnngssystem, welches sich mit der ge-
samten  touristischen  Wertschip-
fungskette befasst. Wichtige Parame-
tersind dabel etwa die Qualitat derre-
gionalen Produkte und Dienstleistun-
gen, Gaste-Orientierurg, schonender
Bessourcerumgang, Barrierefreiheit
oder Angebote im Bereich der nach-
haltigen Mobilitit. Uber all diese

Rechenschaft ablegen. Diieser Bericht
hildete die Grundlage fir ein destina-
timsweites Verbesserungsprogramm
mit Massnahmen in Wirtschaft, U
welt, Gesellschaft und Management.
Daran wird die Destination kimftig
arbeiten. «Nachhaltigheit mussein ge-
‘meinschafflicher Weg sein, am heuti

anstosens, sagte die Tou-
rismusdirkiorin Martina Holkensiein
Stadler Noch stehe die Destination
et am Anfang, (der um e mit den
Worten von Wagerseil zu sagen: «Der
emste Schneehall &t gernacht, das Ziel
st ein Schneemann.»
Nachhaltigkeit hat Potenzial

«Wir sind nicht mur die emste Desti-
nation, welche das Label erhalten hat,
sondern auch die grisstes, betante

gen Abend ki T auf

«Nachhaltigkeit
muss ein
gemeinschaftlicher
‘Weg sein.»

Martina Stadler Hollenstein
Tourismusdirektonn

Engadin Samnaun Val Mustair

Ver Indwig Je-
nal. Er sei davon fberzeugt, dass die
Tourismusregon vom Label profitie-
ren werde Von den 21 Destirationen,
welche bereits zertifizient sind, befin-
den sich 17 in Deutschland. Laut Wa-
genseil bietet die Zentifizierung sine
Chance, Kooperationen einzugehen
«Tour Cert istmehr als nur ein Label,
es erbffnen sich spannende neve Mo-
delle immerhalb der Commuitys,
meinte er Auserdem entspreche die

B Demicd Tauor

che unter anderem «ein Shologisch
‘motiviertes Umdenken beziiglich der
Feriengestaltungs unterstitzt. Eine
nachhaltige Ausrichtung kérme Unter
nehmertum fordern, die Atraktivitat
des Marktaufiritts stirken und somit
awr nachhaltigen Entwicklung beitra
gen «Der Bund wird die Thematik for
cioren, die Fomerungsidpfe werden
viel stirker auf die nachhaltige Ent-
wiclung ausgerichtet werden-, zeigte
sich Wagenseil

Auch auf internationaler Ebene
wini nachhaltiges Reisen immer rele-
wanter. Sogar Booking com hat neu
cine Fiterfunktion fir das Thema
Nachhaltigkeit. «lhr habt jetzi eine
herrragendo Basis, misst mun aber
dazu Sorge tragen, denn cin Selbstliu
fer ist Nachhaltigheit michts, betonte
Wagenseil Wichtig sai, moglichst viek
weitere Partner zu fiberzeugen mitze
‘machen Fin Ziel wind sein, beider Re-

des Unteren-

in drei Jahmen auch

gadins und der Val Mistair derneuen
Tourismussirategie des Bundes, wel-

noch Parmer aus Samnaun fir das la-
bel zu gewinnen.

JETZT ANFRAGEN

ann

aCluozza

5 Engadin Scuol Zernez

LRiICKEN
Tourismus hat sine neve...

21
A IhrHotelbicker. q‘oﬁn’s

Zwei Biindner Ferienregionen
erhalten Nachhaltigkeitszerti-
fikat

Die Ferienregionen Engadin Scuol Zernez und Val MUstair erhalten als erste in
der Schweiz die Nachhaltigkeitszertifizierung von Tour Cert.

Bei uns finden

Sie Ihr Team
fur die
Wintersaison.

letzt
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Partnerbetriebe

Partnerbetriebe:
» Aktuell gibt es 26 Partnerbetriebe

(zusatzlich sind 5 bei der Vertragsunterzeichnung,
welche bereits Biosfera-Partnerbetriebe sind)

« 3 befinden sich im Prozess (1 Engadin Scuol Zernez
/ 2 Samnaun)

» Schneesportschule und Zegg Sport & Mode

> 4 haben das Anmeldeformular erhalten (2
Engadin Scuol Zernez / 2 Samnaun)

* Neu ist das Partnerprogramm kostenlos
« Mittelfristiges Ziel (2025):
> Zertifizierung der gesamten Ferienregion T ™

Engadin Samnaun Val Mistair

Im Fokus: «Nachhaltiges Reiseziel»-Partnerbetriebe

Die Ferienregionen Engadin Scucl Zernez und Val Mastair sind ein «Nachhaltiges Reiseziel». Als erste Destinationen in der
Schweiz wurden sie im August 2022 mit diesem Label von TourCert ausgezeichnet. Maglich machen dies diverse zertifi-
zierte Betriebe in der Region, die ihre Geschiftstitigkeit nachhaltig ausrichten. Egal ob Hotellerie, Gastronomie, Paraho-
tellerie oder Freizeitanbieter — jeder touristische Betrieb kann sich zertifizieren lassen und einen wertvollen Beitrag leisten.

XIN LI - GESUNDHEITSTRAINING, GUARDA

Sabina Streiter, i vquINLI = ining in )
bemiiht sich k hhaltig zu k In: «Das Label entspricht
meiner inneren Haltung zu Natur, Umwelt und Menschen. Es zeigt
meinen Kund*innen klar, Phi ie hinter meii Betrieb und
meinen Angeboten steht. Und es gibt immer mehr Menschen, die sich

INFORMATIONEN

TourCert:

Das TourCert-System ist
darauf ausgerichtet, samt-
liche Tourismusaktivitaten der
{[‘)\eshnatlon auf ihre Urrlwell

in ihrem Buchungsverhalten danach richten. Ich achte unter and

auf eine bedarfsgerechte Heizung meiner Praxis, verwende biologisch
abhnubare Helmgunusmlmel trenne den Abfall md entwickle besonde-
re N Dabei bef: ich mich
rung fiir die R (Mi W »

1l mit der Sensibilisie-

xinli-training.ch

HOTEL LANDGASTHOF STAILA, FULDERA

‘Wenn alle auch nur einen k Bei leisten, } =
eths Grosses, betonen Iréne und Roman Hohenegger-Heini,

b le im Hotel Land hof Staila in Fuldera: «Lebens-
mittel und Mobel beziehen wirwenn immer méglich von unse-
rem Tal, auch Handwerker*innen engagieren wir von hier. Mit
stetigen Investitionen in eine energieeffiziente Infrastruktur,
wie Sol; llen auf dem H h, eine neue Heizung oder
neu isolierte Fenster und Aussenwinde, reduzieren wir unsere
Kosten sowie Emissionen. Wir freuen uns auf den Erfahrungs-
austausch unter den zertifizierten Betrieben.»

hotel-staila.ch

HOTEL MUNSTERHOF, MUSTAIR
Linus Meyer, Co-Gastgeber beim Hotel Munsterhof in Mustair, setzt

ie- und
kung zu iiberprifen und da-
mit zukunftsfahig zu machen.
Dabei wird insbesondere
Wert auf die Qualitat der
Produkte und Dienstleistun-
gen, die Kundenorientierung,
den schonenden Umgang mit
Ressourcen, die Barrierefrei-
heit und auf die Angebote der
umweltfreundlichen Mobilitat
gelegt.

Partnerbetrieb werden:

Das Ziel der Ferienregion
Engadin Samnaun Val Miis-
tair ist es, die nachhaltige
Entwicklung innerhalb der
Destinatien veranzubrin-
gen. Dies kann nur erreicht
werden, wenn sich geniigend
Partnerbetriebe zu einer

verstandlichkeit. Stets schauen wir auf heimische Qualitat und stellen
unseren Gisten viele regionale Produkte bereit.n

muensterhof.ch

alles daran, weiterhin in einer intak U L leben und arbei
zu dirfen: «Wir als Familienbetrieb in der sechsten Generahon haben nachhaltigen Entwicklung der
die Aufgabe, etwas zu hinterlassen, das funktioniert und Feri gion bel An
ist. Wenn wir uns jetzt als Betrieb engagieren, haben auch dle nach:hen der Zertifizierung interessier-
Generationen etwas davon. Ein eigener Garten, ein Ki ste te Betriebe ki sich un-
" sowie unsere Tischbl selbst #H — fiir uns eine Selbst- verbindlich an Sven Berchtold
der TESSVM wenden via

nachhaltig@engadin.com.
Alle weiteren Informationen

finden Sie unter
engadin.com/nachhaltigkeit
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Partnerbetriebe (Kommunikation)

? < B Gefillt mir

2 Kommentare

@ Kommentar

frisch produziert, wie etwa Gnocchi, Mudeln, Capuns, Pizzoccheri oder Kuchen. Die
Zertifizierung bringt uns als Mehrwerte zusatzliche Giste und reduzierte
Betriebskosten, beispielsweise durch Wassersparmassnzhmen, eine neue Isolation
des Hotels oder LED-Lampen. Die meisten unserer Giste kammen aus der Schweiz
und schitzen unsere Machhaltigkeitsbemihungen enorm.»

Reto Lehner, Leiter von LehnerActive in Zernez, setzt bei seinen angebotenen
Freizeitaktivititen auf Sensibilisierung: «Wo maglich reise ich mit meinen Gasten mit
&V. Dabei diskutiere ich konkret die Thematik <nachhaltiges Reisen: mit ihnen. Wenn
ich mich mit meinem Betrieb flr nachhaltiges Reisen einsetze, setze ich damit ein
wichtiges Zeichen gegeniber meinen Gasten. Ich méchte meinen Teil dazu
beitragen, damit wir noch lange in unserer wunderschénen Matur leben und
arbeiten konnen.=

Erfahren Sie mehr Gber Nachhaltigkeit in unserer Ferienregion Engadin Samnaun Val
Mistair unter:
¢r https://Inkd.in/dhTaSqfQ

#engadinized #valmiistair #nachhaltigkeit #nachhaltigesreiseziel #tourcert

& Gefallt mir

3 Kommentare - 3 direkt geteilte Beitrige

@ Kommentar

Organische Impressions: 2.945 Impressians Statistiken ausblenden o~ Organische Impressions: 3.301 Impressions Statistiken ausblenden

Statistiken zu organischen Updates g Statistiken zu organischen Updates |

Zielgruppe: Alle Followerinnen

Beschaftigte informiert

2.945 75 431 % 3.301 91 403 %

Impressions Reaktionen Klickrate Impressions Reaktionen Klickrate

2 0 127 3 3 133

Kemmentars direkt geteilte Klicks Kommentare direkt geteilte Klicks
Beitrage - Engi\.d.frlgl_‘iamnaun valMisstair Beitrage

Biosfera Val Mustair
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Der Schweizer Ferientag 2023 im Zeichen der
Nachhaltigkeit / Swisstainable

Engadin Samnaun Val Mustair 29



STUn FST

Schvweeizer Tourismus-Verhand

STV_FST

Schweizer  wus-Verband Fédédration suisse du tourisme
STV FST " :
Frkenhubeweg 11 ino@steisten eiens HOR > e oo Forone sier do wimo
3012 Bem stv-fat ch Federazi ZONT enmittedung ederaziun svizra dal tursse
A
’ C‘HHALT;GKE[TS
e PAG[\,:E
d ey, ~ =u hericksichtigen. Bei allen drei Levels bilden das
B r o = Q ~*alle fur Nachhaltigkeit, die Einbettung
Uf snahmenplan, eine gewisse An-
n az e eine aktive Kommunikation die
15. Marz 2023 nt u a uf Iches Monitoring von Machhaltig-
e » iinaus noch uber eine anerkannte
rWegs " & Level lll - leading beantragen.
MEdlenmltte“ung u SGI’ slegt, um die Krifte enflang der ge-
Lancierung «Swisstainable Destination» fiir eine g h lle touristischen Akteurtinnen auf die
:hmen.

che nachhaltige Entwicklung des Schweizer Touri

Das Nachhaltigkeitsprogramm Swisstainable fur den Schweizer Tourismr
Lancierung vor zwei Jahren kontinuierlich: Unterdessen engagieren sick
touristische Betriebe aus der gesamten Schweiz mit konkreten Massnal
haltige Entwicklung. Das Betriebsprogramm wurde nun weiterentwicke
2023 unter dem Namen Swisstainable Destination Tourismusdestinativ

Schweizer Tourismus

samrmen mit der Hochschule Luzem und
Jrogramm «von der Branche fir die Bran-
Kompetenzzentrum Nachhaltigkeit (KONA)
as Programm unterstiiizt touristische Be-
2n. Damit unterstreicht Swisstainable die Re-
1g der Schweiz als nachhaltiges Tourismus-
aung der 17 Machhaltigkeitsziele (Sustainable
0. Das Programm ist keine Zertifizierung, son-
ntemnationale Nachhaltigkeitszeriifizierungen.
sment des Tourismussektors sichtharer und
iste.

Mit der Weiterentwicklung auf Desfinationsebene ist es neu maglich, dass
innerhalb inres Wirkungskreises am nationalen Nachhaltigkeitsprogramm
Swisstainable Destination erhalten sie im Rahmen des Programms konk
Hand, wie sie eine ganzheitliche nachhaltige Entwicklung innerhalb ihre
treiben konnen. Sie konnen sich so als verantwortungsvolle Destinatior
wichtigen Beitrag fur einen nachhaltigen Schweizer Tourismus leisten.
das Nachhaltigkeitsprogramm Swisstainable weiterentwickeln konnter
nun die Moglichkeit erhalten, mit Swisstainable Destination Nachhalt
inrer Destination umzusetzen und ihr Engagement gegendber den ¢
sagt Philipp Niederberger, Direkior des Schweizer Tourismus-\Verh:

Erste Versuche in Pilotdestinationen, Lancierung im April 43 PrOZe 7 55 | philipp.niederberger@stv-fst.ch

Entwickelt wurde das Destinationsprogramm unter der Federflihn nt der 5

und Mobilitdt der Hochschule Luzem {HSLU) in Zusammenarbei Omme,-fe”. Wej 31307 47 58 | romy.bacher@stv-fst.ch
- - 3 - - . e E
Schweizer Tounsmus l\-’erband, u!'lter_stuizt durch die Efram:hem Sich Meh eige, .
lotphase mit den Tourismusorganisationen Basel Tourismus, L K I‘Mens e ner . .
AG, Luzern Tourismus AG sowie Tourismus Engadin Scuol Sam3in Nds . rage, .ommunikation | 044 288 12 70 | markus.berger@switzer-
Stadt- sowie Bergdestinationen erarbeiten seit einigen Monaten die erfor r ents il 3 5 0
1

damit ihre Tourismusdestinationen zur Swisstainable Destination werden. Ihre Erfal
Ruckmeldungen sind in die Programmentwicklung miteingeflossen. Mit der offiziellen Lancierun
von Swisstainable Destination am Schweizer Ferientag vom 4.4/5. April 2023 in Interlaken, der
grissten Veranstaltung im Schweizer Tourismussektor, steht die Teilnahme allen Schweizer Tou-
rismusdestinationen offen.

Us (ST) y Js und Mobilitat ITM
f'Iehme thre | 041 228 41 46 | juerg.stettier@hslu.ch

ieruntergeladen werden. Bitte beachten Sie das Copyright in

Von Level | - committed zu Level Il - leading: Drei Stufen der Nachhaltigkeit
Swisstainable Destination ist wie beim beirieblichen Basisprogramm in drei Levels gegliedert, um ; i
die verschiedenen Ausgangspunkie in Bezug auf Machhaltigkeit und den unterschiedlichen Grad filr Destinationen

Mehr zu Swisstainable n: Swisstainable Destination - das Nachhaltigkeitsprogramm
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Der Schweizer Ferientag im Zeichen der
Nachhaltigkeit

v" Nachhaltigkeit ist mehr als nur Naturschutz -> 3D / Niitzen und schiitzen

v' Ansatz Swisstainable: Das Label ist auch ein Marketinginstrument, Tour Cert ist
Grundlage, bzw. Voraussetzung fiir Stufen 2 und 3

v" Neu ab Mai 2023: Swisstainable fiir Destinationen (Erste DMO mit Stufe 3 als Ziel!)
v" Neu ab 2023: Breite Kampagne ST fiir Bevolkerung
v Werbemassnahme ESZ mit dem STV und Schweiz Tourismus:

> Kooperation TESSVM, Bogn Engiadina und Belvedere-Gruppe (Bedingung zum
Mitmachen: Alle Betriebe verfligen Uber eine Swisstainable Zertifizierung)

* Trends:

> Player wie Booking, Airbnb fiihren Nachhaltigkeitskriterien ein.

» Bedingung fiir das Mitmachen an Schweiz Tourismus Massnahmen!
» Herausforderungen: Durchdringung und Glaubwiirdigkeit!
» Chance fiir Positionierung als Branchenleader

Engadin Samnaun Val Mistair
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~

Level | - Level Il - Level Ill -
committed engaged leading
3 Swisstainable Commitment v 4 v
2 Koordinationsstelle v v v
3 Analyse & Strategie v v v
4. Massnahmenplan v v v
5. Swisstainable-Durchdringung v v v \
6. Kommunikation v v v
7. Monitoring v v

LN I | A




Swisstainable-DMO: Noch notige Betriebe
(Stand 13. Juni 2023)

Swisstainable Engadin Scuol Zernez Engadin Scuol Zernez Val Miistair Val Miistair
Tourismusrelevante Hotels Tourismusrelevante Hotels

Level Betriebe Betriebe

ESZ /VM

Level 1 3 1 3 2

4/5

Level 2 8 4 4 3

12/ 7

Level 3 13 6 5 4

19/9

Subregion Samnaun ist nicht TourCert-Zertifiziert, daher kann diese Subregion aktuell nicht mit Swisstainable
Zertifiziert werden.

Engadin Samnaun Val Mistair



Swisstainable-DMO

Level 1:
o Commitment

o Nachhaltigkeitscheck ‘
o Massnahmenblatt mit mind. 3 Massnahmen

Level 2:
o Commitment
o Nachhaltigkeitscheck
o Massnahmenblatt mit mind. 3 Massnahmen
o Nachhaltigkeitsnachweise geméass der anerkannter Nachweise
o Einzelnachweis: (Biosfera)
o Mindestens zwei Nachweise: (TourCert Qualified, Bergsteigerdorf-Partnerbetrieb, Ginto)

Level 3:
o Commitment
o Einzelnachweis anerkannter Nachweise ibex fairstay, TourCert-Zeritifizierung Unesco Biosphére)

Engadin Samnaun Val Mustair
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https://files.stv-fst.ch/staging/assets/downloads/swisstainable_manual_nachweise_d.pdf
https://files.stv-fst.ch/staging/assets/downloads/swisstainable_manual_nachweise_d.pdf

Nachste Schritte

PRODUKTMANAGER BERGSTEIGERDORFER & NACHHALTIGKEIT. SCUOL

Sven Berchtold
s.berchtold@engadin.com | +41 81861 88 22

Engadin Samnaun Val Mustair

Auskiinfte, Beratung und Anmeldung:
nachhaltig@engadin.com

Bei Fragen steht ihnen Sven Berchtold
(Produkt Manager Nachhaltigkeit) gerne
unter: nachhaltig@engadin.com zur
Verfiigung.
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Update Gruppa diirabilita

Ziel:
*  Weiterentwicklung der Klimatruppa.

«  Kommunikation des Thema Nachhaltigkeit durch
glaubwiirdige Massnahmen.

* Bildung eines Community-Management zum Thema
Nachhaltigkeit.

* Teilnahme an verschiedenen Massnahmen in allen drei
Subregionen.

* Bei voller Stempelkarte erhalten die Teilnehmer/-innen
ein nicht kaufliches Dankeschon.

Engadin Samnaun Val Mustair

Gruppa Diirabilita
Nachhaltigkeits-Gruppe

ramassar e retrar puncts
Punkte sammeln und einlézen

=~ Engadin
Samnaun

Wal Mikstair

Rickseite
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Update Gruppa diirabilita (sb)

Engadin Scuol Zernez:

*  20. Mai fand mit den Bergbahnen die jahrliche Trash Hero Aktion in Scuol statt. Total 110
Teilnehmer 55 kg Abfall konnten entsorgt werden.

* Im November findet eine Inn-Sauberung mit dem Fliegenfiescherverein statt.
»  Aktuell offen eine weitere Aktion im Juli mit den Bergbahnen, Interesse der Gemeinde?

Val Miistair:
. Kontaktaufnahme mit der Schule fur im Herbst eine Trash Hero Aktion durchzufihren.

Samnaun:

» Kooperation mit der Schule fiir das organisieren eines gemeinsamen Pisten-Cleanups am 16.
September 2023.

Grundsatzlich sind wir offen fir Inputs von den Gemeinden fiir "unkaufliche" Erlebnisse oder Integration
bestehender Events.

Engadin Samnaun Val Mistair 38



Kommunikation

Kommunikation:
v' Landingpage wurde erstellt.

v" 3 Videos wurden von der Trash
Hero Aktion veroffentlicht.

v' Zusammenarbeit mit Nikin und
Trash Hero.

v Als Good-Practice seitens STV
aufgenommen

Engadin Samnaun Val Mustair

& Lisa Amnet « + Folgen ===

#GoodPractice aus dem Unterengadin: In der Gruppa Diirabilita engagieren sich
Tounstikersinnen, Einheimische, Zweitheimische und Giste Hand in Hand fiir die
ckologische, soziale und wirtschaftliche Weiterentwicklung der Wohn- und
Ferienregion. Am Pisten-Cleanup am vergangenen Samstag sammelten rund 110
Teilnehmende Abfall im Skigebiet Scuol.

#SwissTourism45DGs #SustainableTourism
@Sven Berchtold

Gruppa Dirabilita 3

engadin.com » Lesed:

Beitragsdetails
1D: 815307826621453

Beitragslibersicht
Diese Ansicht deines Beitrags gibt méglicherweise nicht genau wieder, wie er in
deinem Facebook Mews Feed erscheint.

™\ Engadin Scuol Zernez und Bergbahnen Scuol
Gepostet von Michelle Zbinden @ - 16. Mai um 15:00 - @

Haben Sie am Auffahrtswochenende noch keine Plane? Am
kommenden Samstag, 20. Mai 2023 findet die Aufrdumaktion «Trash
Heros auf Motta Naluns statt. Die fleissigen Helfer*innen erhalten als
Dankeschén von den Bergbahnen Scuol nach dem «Pisten-Cleanup:
eine Trottinettfahrt offeriert.

Mehr erfahren: bitly/gruppa-durabilita

Bergbahnen Scuol ... Mehr anzeigen

Gruppa Dirabilita
Andri Poo, Bergbahndirektor

p 0:08/151

Goodies.
Einzigartige Erlebnisse fiir Mitglieder der
Gruppa Diirabilita

e

1. Goodie Filmung in der berithmten
Weberel Tessanda

Impressionen

Ganz inspirierend.
Spannende Themen rund um die
Nachhaltigkeit

Performance des Beitrags

Bei der Berichterstellung von Statistiken kommt es
maglicherweize zu Verzdgerungen. Die aktuellsten Statistiken
findest du in deinem Live-Beitrag.

3’764
Erreichte Konteniibersichts-Konten @

86 % von beworbenen Beitragen

612 organische/r 3'240 bezahlte/r

646

Beitragsinteraktionen @

65 Reaktionen 1 Kommentar

0 zum Beitrag 0 zum Beitrag

0 zu geteilten Inhalten 0 zu geteilten Inhalten
4 Mal geteilt 577 Klicks

0 zum Beitrag 0 Klicks auf Fotos

0 zu geteilten Inhalten 121 Link-Klicks

45 Klicks zum Abspielen

411 weitere Klicks
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Team Gaste-Information Scuol

Adrian Erni
Stv. Leiter Gaste-Information und
Produktmanager Gastekarte

o oL AR

Aita Caflisch
Mitarbeiterin Gaste-Information

Lisa Maria Kuriger
Mitarbeiterin Gaste-Information

Engadin Scuol Zernez

(ab Juli)

Lisa First
Mitarbeiterin Gaste-Information
und Produktmanagerin Barrierefrei
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Team Gaste-Information Zernez

Beatrice Stocklin
Leiterin Gaste-Information Zernez

Tanja Suter
Mitarbeiterin Gaste-Information

Engadin Scuol Zernez

Seraina Riatsch
Mitarbeiterin Gaste-Information

42



Team Gaste-Information Sent, Ftan & Guarda

Marianne Werro
Mitarbeiterin Gaste-Information

|
L

Jiirg Klopfenstein
Mitarbeiter Gaste-Information

Vi o

Gerda Previtali
Mitarbeiterin Gaste-Information

Sandra Dias
Mitarbeiterin Gaste-Information

Engadin Scuol Zernez
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Neue Sommerbroschiuren

% Engadin Scuol Zernez b Engadin Scuol Zernez

Charta da sta
Sommerkarte

Gasteprogramm Sommer

Ferientipps

Engadin Scuol Zernez

% Engadin Samnaun Val Miistair

Bike-Karte

44



Gastgeberpass Sommer 2023

N, Engadin
Samnaun Val Miistair

Gastgeberpass
pr  Dank dem Gastgeberpass kdnnen die
Gastgeber*innen und Mitarbeitenden mit
Gastekontakt das Angebot in der Region
kostenlos oder vergiinstigt kennenlernen, was
sich positiv auf die Gasteberatung auswirkt.

Sommer 2023

Engadin Scuol Zernez
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Engadin-Gutschein

* bereits Gber 300 Einlésestellen, auch im Oberengadin einlésbar (und
umgekehrt)

* Einl6sen via App oder Web maoglich

* Abrechnung erfolgt am Monatsende

* Neu: Einldsung kommissionsfrei

* Information und Anmeldung auf engadin.com/gutschein

\
}

*Ein Stuck. Engadm schenken

Engadln Gutscheln

Engadin Scuol Zernez
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Besucherzentrum in Zernez

Seit dem 3. Juni 2023 erwartet Sie die komplett neue Nationalpark-Ausstellung Wildnis
im Zentrum. Weitere Informationen finden Sie auf der Webseite des SNP.

/i s Eroffnung der neuen Ausstellung:
igse 3

Engadin Scuol Zernez

a7



Besucherzentrum Impressionen

Quellenangabe: SNP/Hans Lozza

Engadin Scuol Zernez
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Bevorstehende Veranstaltungen (Auswabhl)

16. und 17. Juni Forum Aua Forta — Wassertage Engadin Scuol
24. Juni Engiadina Scuol Trail

30. Juni bis 2. Juli 17. Engadin Radmarathon Zernez
21. bis 26. Juli Nationalpark Kino-Openair

29. Juli bis 28. August Festival Tschanliff, Ramosch

26. August Nationalpark Bike-Marathon

13. bis 14. September Transalpine Run Scuol

15. bis 17. September E-MTB Gran Tour Happening

25. bis 28. September StradivariFest Unterengadin

28. Sep. bis 1. Oktober Queen Days — ride your bike

21. Oktober Bergbierfestival Valsot

und viele mehr... engadin.com/veranstaltungen

Engadin Scuol Zernez

50






Ausblick auf die Sommersaison

— Seit Dezember 2022 erfolgt die Abrechnung der Géstetaxen bei den
Hotels basierend auf den effektiv angefallenen Ubernachtungen im jeweiligen
Monat.

— Unter «Tools» im 4tix System konnen Sie die Statistik zum Priifen herunterladen.

— Bitte lassen Sie, wenn moglich, den Gasten die Gastekarte bereits vor der
Anreise zukommen.

— Mit der Gastekarte PLUS und Scuol/Valsot konnen lhre Gaste im Sommer direkt
das Drehkreuz bei den Bergbahnen Motta Naluns passieren.

— Reminder: Vergessen Sie nicht an der Beherberger-Umfrage zur Gastekarte in
der Wintersaison teilzunehmen.

— Kontaktieren Sie uns, sollten Sie eine Auffrischung oder Schulung fur neue
Mitarbeiter bendtigen.

Engadin Scuol Zernez
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Informationen Bergbahnen Scuol AG

Sommerbetrieb 2023

- Abendveranstaltungen 7. Juli bis 4. August

Neu: dreimal auch am Dienstag, ohne spezielles Motto/Musik

- Forderung der Angebote am Berg
- Trailrunning-Event am 24. Juni

- 7. Juli: CLIFFSIDE — Motta Naluns Dance-Day

- Metzgete, Stubete, etc.

Engadin Scuol Zernez
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Informationen Bergbahnen Scuol AG

Pricing / Ticketing Winter 2023/24

Preisgestaltung:
- Onlinepreise von Tages- und Mehrtageskarten sind vom Buchungszeitpunkt

und von der Nachfrage abhéangig. Prinzip: je friiher, je glinstiger!
- Fixe Kassenpreise mit drei Saisonabstufungen
- Online: TK/ MTK / Wahl-Schneebadepéasse
- Keine grundséatzliche Preiserhohung
- Kein Skipass-Inklusive-Modell mehr fiir Hotels
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Informationen Bergbahnen Scuol AG

Pricing / Ticketing Winter 2023/24

Ziele:

- Onlineverkauf steigern

- Daten sammeln und Kundenkontakt aufbauen
- Angebote und Produkte verbessern

- Sensibilisierung und Erfahrungen fiir die Weiterentwicklung von
dynamischen Preisen
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Informationen Bergbahnen Scuol AG

Projekte

- Ersatz Beschneiung Naluns (Sommer 2023)

- Projekt Um-/Neubau Motta Naluns (20247?)
- Sprengmasten Minschun (2024)
- Sesselbahn Mot da Ri (20257?)

- Ersatz Skilifte Champatsch (2027?)
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Wellness-Behandlungen und
Massagen sind neu online buchbar

Lassen Sie sich verwohnen.
In unserem Angebot finden Sie
bestimmt lhre Lieblingsmassage.

Neu: Massagen online buchen.
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Highlights Sommer 2023

Donnerstag, 20.Juli 2023
SILENZI: Baden unter
Sternen bis Mitternacht.

Donnerstag, 27.Juli 2023

Mg oo 1 b AR
EMOZIUNS: Konzert «Elvis - Aloha from ,b: =5
Hawaii» mit Luigi Panettone und Band. "

F‘ Konzert in Abendkarte enthalten.

Emoziuns mit Elvis alias Luigi Panettone alias Hampa Rest am DO 27.7.
Kein Aufpreis, Konzert in Abendkarte enthalten
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Ferienkurse Vallader a Scuol

Purschida

Livel 1_L. Oswald ed A. Grond
Interactiv 1_ 5. Pazeller e L. Meyer
Livel 2_ J. Prevost

Livel 3_ L. Neuhausler

Livel 4 L. Lehner

Livel 5_S. Zanetti

Interactiv 2_ A. Miiller

Livel 6_J. Campell ed A. Stuppan
Livel 7_ J. Campell ed A Stuppan
Livel 8_ J. Campell ed A. Stuppan
Livel 9_J. Campell ed A. Stuppan

Livel 10_J. Campell ed A. Stuppan

Conversaziun_ C. Stuppan, J. Candrian, M.
Hofmann

Communicaziun e lectira _ M. Puorger

Engadin Scuol Zernez

Di da
I'emna

Mo

Data

24.07.2023 -
28.07.2023

24.07.2023 -
28.07.2023

24.07.2023 -
28.07.2023

24.07.2023 -
28.07.2023

24.07.2023 -
28.07.2023

24.07.2023 -
28.07.2023

24.07.2023 -
28.07.2023

24.07.2023 -
28.07.2023

24.07.2023 -
28.07.2023

24.07.2023 -
28.07.2023

24.07.2023 -
28.07.2023

24.07.2023 -
28.07.2023

24.07.2023 -
28.07.2023

24.07.2023 -
28.07.2023

Temp

05:45

08:45

08:45

05:45

08:45

08:45

08:45

05:45

08:45

08:45

05:45

08:45

08:45

05:45

Lieu

Scuol

Scuol

Scuol

Scuol

Scuol

Scuol

Scuol

Scuol

Scuol

Scuol

Scuol

Scuol

Scuol

Scuol

Persuna d'instrucziun
Alexandra Grond
Luana Oswald

Sidonia Pazeller

Ladina Meyer
Jachen Prevost

Linard Neuhausler

Livia Lehner

Seraina Zanetti

Alina Miller

Annalea Stuppan
Joannes Campell

Annalea Stuppan
Joannes Campell

Annalea Stuppan
Joannes Campell

Annalea Stuppan
Joannes Campell

Annalea Stuppan
Joannes Campell

Chasper Stuppan
Manachatnna Gisep
Hofmann

Jon Candrian

Dr. phil. Mevina Puorger

Pretsch

380.00
CHF

380.00
CHF

380.00
CHF

380.00
CHF

380.00
CHF

380.00
CHF

380.00
CHF

380.00
CHF

380.00
CHF

380.00
CHF

380.00
CHF

380.00
CHF

380.00
CHF

380.00
CHF

Status

(~]

]

Termin
d’annunzia

01.07.2023

01.07.2023

01.07.2023

01.07.2023

01.07.2023

01.07.2023

01.07.2023

01.07.2023

01.07.2023

01.07.2023

01.07.2023

01.07.2023

17.07.2023

17.07.2023

A Login
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Grazcha
ed a revair.
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